Video tutorial "Bloguj, ma to smysl" #5: Kdo ti to bude
Cist? Definujeme cilovku

Co se dozvis v tomto videu:

« Proc je dllezité poznat, pro koho pises

+ Kdy jsem se poprvé donutila pofadné definovat své ¢tenafe webu

- Jaké otazky si polozit, abys pfi definovani cilovky na nic nezapomnél

Proc¢ bys mél znat cilovku?

Je dulezité védét, pro koho pises. Nepises totiz pro sebe, ale pro své ¢tenare. Zodpovéz si, proc¢
lidé chodi na internet a néco tam hledaji? Jsou k tomu 2 hlavni davody:

- chtéji se pobavit

- hledaji feSeni svych problému - napfiklad: hypotéky, zdravi, atd.

A pfesné toto déla i tva cilovka. Vyrazi na internet, aby tam néco nasla. Ty musis$ znat tyto své
Ctenére znat, abys jim naserviroval odpovédi na jejich otazky a problémy.

Kdy jsem si definovala cilovku

Sama jsem bojovala s cilovkou. Na za¢atku jsem neméla dané, pro koho chci a budu na blogu
psat. Nejprve jsem chtéla psat pro lidi, ktefi touzi odjet pracovat na Maltu. Pak jsem pfidala dalsi,
ktefi se zajimali o technické informace okolo online marketingu. V neposledni fadé jsem davala
rady k cestovani a tipy pro zacinajici digitalni nomady.

Vysledkem byl zmatek, nebot jsem neméla ujasnéno, pro koho pisu. Od toho se odvijel $patné
(nebo spise vlbec) nastaveny komunikaéni ton v ¢lancich. Byl vagni, ni¢im mé neodliSoval. Lidé
mé& nemohli snadno poznat. Pfirozené i organicka navstévnost z vyhledavacu nebyla valna.

Pak jsem absolvovala kurz Copykiller. Kurz je vhodny pro vSechny, ktefi si chtéji sami natextovat
vlastni web. V ramci kurzu jsem byla nucena si vytvofit svou cilovku. Konecné! Takze ja uz svou
Anet Cestomilku znam. Ano, svého ¢tenafe si i pojmenu;.

Ted plijdeme definovat i tvou Anetku pomoci jednoduchych otazek. Mimochodem, v online kurzu
Digi noméd se taky zabyvam cilovkou. K eBooku Z necestovatelky digitdlni noméadkou jsem
pfipravila dokonce podrobné pracovni listy na cilovky. Je to zdarma bonus k eBooku.

Ptiprav si tuzku a papir. Toto je praktické video. Ukol neodkladej na néjaké az, mohl bys dopadnout
jako ja.

Definice cilovky na zakladé otazek

Jméno

Pojmenuj svou personu, a to v€etné pfijmeni. Uz z toho ti vyplyne, zda pises pro zeny, nebo pro
muze. Nepises pro véechny. Cilovka by méla byt co nejuzsi. Pfijmeni je perli¢ka pro tebe. Ja pisSu
o cestovani, proto mam Anet Cestomilku. Pfijmeni tedy odrazi problém ¢&i vasen tvé cilovky. Lépe
ho tak bude$ mit na zfeteli.

Vek
Je rozdil, zda pisSes pro 20 holkou nebo 60 manazera. Lépe pak definujes svlj komunikacni ton.

Status

Je tvij &tendf vdany, svobodny? Jakeé je jeho nejvyssi dosazené vzdélani? Nebo snad jesté
studuje? Jaky ma pfijem (nejlépe v Cistém)? Pro¢ znat pfijem? Abys védél, jak drahé produkty
muzes nabizet. PomU(ze ti to, az v budoucnu budes$ délat cenotvorbu tvych produktd a sluzeb.



Zajmy cilovky

Jak travi sv(j volny ¢as? Co tvou cilovku bavi a co naopak nebavi? Bud' co nejvice podrobny.
Klidné piS i véci, co na prvni pohled nesouvisi s tématem tvého blogovacim. Ja tfeba zmiriuiji, Zze
Anet nesnasi blbce a kufaky. Z téchto detaild ti totiz vyplynou naméty na ¢lanky.

Jaké influencery sleduje?

Kde travi cilovka Cas a sleduje své influencery? Na Facebooku nebo je to spiSe Instagram?
Nechodi ndhodou na Ziva setkani a workshopy? Nebo napfiklad neposloucha Duska a jeho 4
dohody. Ke komu vzhlizi? Toto vSe ti pomuze k propagaci napsanych &lankd. Bude$ znat
propagacni (distribu¢ni) kanaly.

90 % lidi na IG je do véku 35 let, takZe starSi cilovka by ti tam Clanky necetla. Maminky jsou spiSe
na Facebooku. Zato manazefi chodi na LinkedIn. Takze je dllezité znat, jaké kanaly sleduje tva
cilovka a kde ji tedy musi$ hledat.

Sny, cile a tuzby cilovky

Ty tesis problémy své cilovky. Ty dovede$ ¢tenare k jejich cilim vyfeSenim problémd, proto je
musi$ znat. Nejprve si nadefinuj nejvétsi, az skoro nerealnou tuzbu tvé cilovky. Pro¢ tak
nerealnou? To souvisi s tzv. strategii See-Think-Do-Care, na kterou pozdéji pfipravim dalSi video.
Ted jen zjednodu$ené. V ramci strategie potfebuje$ v hlavé cilovky provést pterod. Ukazat jim,
¢eho vSeho mohou dosahnout (faze See - ukazujes jim ty pékné tuzby a nerealné sny) byt, oni pak
udélaji akci (faze Do) a nakoupi. Pro vas vSechny je to win-win situace. Oni si plni sny, ty
vydélavas tim, Ze jim ke snim pomahas. Ale aby pravé vlbec zacali, musi chtit po nééem touzit a
ty jim to na webu serviruje$ skrze €lanky.

Hlasky cilovky k problému, kterému se v blogovani vénujes

V mém pfipadé (pro mou Anetku) je to napfiklad: “BoZe, séfova mi zase nechce dat dovolenou.
Zase musim ¢ekat na 5 tydnd dovolenou, abych mohla nékam jet.” Diky této znalosti napiSes
¢lanky na miru své cilovce. PouzijeS tam jeji hlasky, prolozi$ je emocemi a Ctenafi se hned v textu
poznaji a budou ¢ekat na dalsi tvé ¢lanky na blogu.

Problémy cilovky
Napftiklad chci koupit bardk a shanim hypotéku, nebo chci zhubnout, atd.

Na zakladé znalosti problému cilovky si definuje$ podobu a obsah budoucich produktl a sluzeb,
které ¢tenafim nabidne$. Tyto produkty bude$ pozdéji ve ¢lancich promovat - napfiklad ve formé
bannerd, nebo jako odkaz v CTA (= call to action - vyzva k akci).

DalSi materialy k prostudovani

»eBook Jak se z nezaméstnané matematicky stala cestovatelka s propiskou v ruce - https://
nanomadskestezce.cz/ebook-zdarma-z-matematicky-copywriterkou/

»eBook Jak se stat blogerem z povolani - https://nanomadskestezce.cz/ebook-jak-se-stat-
blogerem-z-povolani/

P Zdarma online kurz Digi nomad - https://nanomadskestezce.cz/email-kurz-zdarma

P»eBook Z necestovatelky digitalni nomadkou véetné pracovnich listl o cilovce - https://
nanomadskestezce.cz/koupit-ebook-z-necestovatelky-digi-nomadkou

»clanek Jak nebyt dal$im prdmérnym blogerem v fadé Aneb co ja jsem délala jinak - https://
nanomadskestezce.cz/jak-se-stat-uspesnym-blogerem/

»kurz Copykiller - https://copykiller.cz/

»Pokud kurz zrovna nebézi, tady najde$ zaznamy z festivalu, ktery ho shrnoval - https://
copykiller.cz/copykiller-fest-2017-zaznam/?affiliateld=xoan0

»Pokud piSes$ a chces, aby té bylo vidét, tak asi tusis, co JE TA JEDNA magicka VEC - http://
jednavec.cz/?affiliateld=xo0an0 (je zdarma, tak si ji stadhni)
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Co si odnést z dnesniho dilu
- Definice cilovky je nezbytnym zacatkem, nez za¢ne$ vymyslet, o ¢em vlastné chces$ blogovat.
+ Otazky si zodpovéz na papir, ktery si das na viditelné misto a budes$ s nim pracovat, kdyz:
1. PiSes novy ¢lanek na blog.
2. Chystas prispévek na socialni sité v€éetné reklam a kampani.
3. Pises newsletter.
4. Pfipravuje$ novy produkt/sluzbu (piSe$ prodejni stranku).
- Mlze se ti stat (a Casto se stava), ze cilovka pro rizné produkty se liSi. Tak se neboj si vytvorit
vice person.



