Video tutorial "Bloguj, ma to smysl" #18: Jak na
Facebook

Co se dozvis v tomto videu:

+ Kdy zalozit fanpage a kdy skupinu

+ Na co myslet pfed zalozenim Facebooku

« Jak ziskavat fanousky na Facebooku

« Jaké prispévky pomohou lepSimu vtahnuti fanouska do déje (aneb jak na engagenment)
+ Co je to remarketing na Facebooku

« Jak na boostovani pfispévku

V 18. dile navdZzeme na pfedchozi dil, ktery se obecné vénoval socialnim sitim. Dneska se
zaméfime pouze a jen na Facebook.

Rozdil mezi fanpage a skupinou

Ujasni si, zda chces zalozit FB fanpage, nebo uzavfenou/vefejnou skupinu = komunitu. Fanpage
obvykle moderuje$ pouze ty, jen ty mizes pridavat pfispévky. Slouzi na podporu tvého brandu a
muze$ skrze ni nabizet produkty a sluzby. Lépe se ji propagujes v online svété.

Komunity slouzi spiSe pro zakaznickou péci (faze CARE ve strategii SEE-THINK-DO-CARE). Ve
skupinach je vice moderatort a ostatni mohou pfidavat pfispévky. Ty je maze$ ale editovat a
mazat. Skupina mlze byt oteviena i uzaviena pro urcitou skupinku lidi se stejnymi zajmy.

M0ze$ mit samoziejmé oboje k blogu, ale bude té to stat az dvojnasobek ¢asu (na jejich spravu).

Co si nastavit pri zalozeni Facebooku

Mél by ses zamyslet nad nasledujicim:

- Co je ucel tvého Facebooku? Bude slouzit pro zabavu, Sifeni know-how, podpora brandingu,
nebo jako prodejni kanal? Pracuj s tzv. funnelem (Nepamatujes si? Mrkni na strategii S-T-D-C).
Zasadis FB do faze see (Sifeni humbuku, Zze existuje$), think (sdileni know-how), do (reklama na
produkty) nebo care (pozakaznicka péce v komunité)?

- Jaky budes mit vizual? Je to tvij rukopis, na zakladé toho té kazdy pozna na zdi. Jednoznacné
barvy, Cista grafika a logo. Sem patfi i komunikacni ton (tone of voice).

Co dale nastavit:

- Maly cover obrazek - nejcastéji logo, pfipadné osobni profilovou fotku.

- Velky profilovy obrazek - tady mizes mit i kratké video. Bud' sem dej néco, co té charakterizuje,
nebo umisti novinky (napfiklad eBook, kurz, nova sluzba).

- Tvij pfibéh (Our story), prokliky na dalsi soc. sité - v Nastaveni, nebo jdi na www.facebook.com/

odkaz na tvou fanpage/about (tady je stranka Informace, kde muzes vyplnit celou fadu dalSich
informaci - kdo jsi, milniky, Zivotopis, ocenéni...)
Hodné lidi nevyuziva moznost umisténi popiskt a odkazi ke zminénym obrazkdm. Klikni na né a
uvidi§ moznost pfidat Popisek. Pfidej minimalné odkaz k tobé na blog.

Prehledy na Facebooku

Pfimo na tvé fanpage existuji statistiky (sekce Pfehled), kde mlze$ sledovat, jak si vedes$ - nové
lajky, kolik ma&s videi, jaké jsou dosahy, pfehled pfispévkl, pfehled propagovanych pfispévkd, atd.

Dale si tu muzes nastavit sledovani konkurence. Podivas se, jak byly uspésné jejich pfispévky a
inspiruje$ se. Zkusi$ vytvorit podobny Uspésny prispévek.


http://www.facebook.com/odkaz_na_tvou_fanpage/about

Najdes tu také, kdy té lidé nejvice sleduiji, tj. casy po cely tyden, kdy k tobé fanousci chodi. Podle
toho zjistis, kdy mas sdilet pfispévky. V zélozZce Lidé (pod Prehledem) vidi$ statistiky o fanouscich
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Jak zvysit pocet fanouskd na FB

1) Vyuzij magnety

U mé na webu se po stazeni magnetu dostane$ na dékovaci stranku. Tam mas moznost déle
pokrac¢ovat na mou fanpage.

2) Umisti plugin do sidebaru

V sidebaru na blogu pfidej graficky plugin, ktery lidi pfesméruje na tvou fanpage. Mize$ tady mit i
pouze follow tlagitko, ale za mé je U€inné&jSi obdélnikové okno s tlacitkem. V okné je mimo jiné
vidét, kolik lidi uz té sleduje, zda néjaci pratelé a jaky posledni pfispévek si umistil na Facebooku.

3) E-mailing

Mam nastaveného automatického respondera na e-maily, tzv. smart kampané. Napfiklad dva dny
po nakupu eBooku (po vstupu do kurzu) odesilam automaticky e-mail zdkaznikovi s prosbou o
referenci a mimo jiné se zeptdm, zda znd mou fanpage a nechce se pfidat...

Rovnéz mize$ umisti odkazy na tvé socialni sité do patiCky kazdého e-mailu. Nejhez¢i jsou
graficka loga. To laka k prokliku.

4) Krizové pozvanky

S kamaradem, co ma také fanpage (ale neni to podminkou), si mize$§ vyménit (nalakat) znamé na
fanpage. Jde§ na kamaradovu stranku, zmacknes tlagitko se 3 te¢kami a zvoli§ Pozvat pratele.
Nasledné vyberes své znamé, ktefi by mohli mit zajem o tuto kamaradovu fanpage. RozeSlou se
pozvanky a je pouze na doty¢ném, zda ji pfijme a stane se fanouSkem.

Klicové je vybrat relevantni zajemce o fanpage. Ptej se kamarada, o ¢em je jeho blog/fanpage a
jaka je jeho cilovka.

5) Nakup fanousku

Na sluzbé Stovkomat najde$ moznosti si koupit ur€ité mnozstvi fanousku pro rizné typy socialnich
siti. Ja toto nedélam, protoze to neni podle mé vyhodné. Nakoupeni fanousci nemusi mit o tebe
vubec zajem. Nebudujes si z nich kmen.

To celé souvisi s tim, jak funguje FB algoritmus zobrazovani pfispévkl na zdi. Algoritmus si vybere
podmnozinu (cca 10 %) z tvych fanouskl a tém zobrazi pfispévek. Pokud ho lajkuji/lkomentuiji,
bude se organicky pFispévek Sifit dale a uvidi ho vice lidi. Co kdyz se ale pfispévek zobrazi zrovna
nakoupenym fanousku, ktefi o tebe nemaji zajem? Nelajkuji ani nekomentuji. Pak se pfispévek
zmrazi a uvidi ho méné lidi.

6) Prosdilej prispévky do skupin

Prispévky z tvé fanpage muazes dale sdilet do jinych skupin, stranek i na vefejnou timelinu. Ti, co
jesté nejsou tvi fanousci, uvidi u takto sdileného pfispévku tlacitko Dat like této strance. Ja toho
moc nevyuzivam.

7) Nakopavaci facebookovych stranek
Skupina, kam umisti$ svUj pfispévek a poprosis vSechny ¢leny o komentare a lajky. Je to podobny
princip jako tzv. instapody na Instagramu. Odkaz na skupinu najde$ dole v materialech.

Jak na vétsi dosah tvé fanpage

Anglicky se dosahu fika engagement, coz jsou vlastné lajky a komentafe tvych fanousku. Ziskat
pékny engagement trva. Magickou hranici je cca 1000 fanous$kud. Musis$ vytrvat, ale mozna délas
né&jakou chybu. Jak mize$ tento engagement podpofit?



1) Davej vyzvy (CTA)
Rekni fanouskd, co maji udélat - sdilej, lajkuj. Nebo pokladej otazky - napi$, at se pochlubi do
komentaru, at napiSou jejich nazor.

2) Pouzivej ankety

Nejlépe takové, kde nemusi nikdo nic dlouhého ptat. Dej tudiz na vybér z moznosti - napsat jen
Cislo nebo pismeno, co chtéji. Lidé tim navic ziskaji pocit, Ze se mohou zapojit do déni na tvé
fanpage i eBooku. VytvéfFis si tak kmen.

3) Citaty

Lidé miluji hezké obrazky a citaty, napfiklad ten s koCickami. Ale ty davej relevantni citaty k tématu,
o kterém blogujeS. Nebo zase jen ziska$ “mrtvé” (neaktivni) fanousky.

4) Soutéze

Rozmysli si ceny, nedavej iPhone a podobné, pokud to neni tvoje nabidka produktd. O tyto ceny
bude sice usilovat hodné lidi, ale oni se zapoji jen a jen kvuli soutéZi a nestanou se zapalenymi
fanousky.

5) Placena reklama

Facebookovy algoritmus snizuje dosahy prispévki, ve kterych jsou odkazy na 3. strany. Nuti
té tak kupovat si reklamu. M&j na paméti, Ze s tvorbou reklam bys mél pfiznavat DPH a platit ho,
pokud uvede$ vplatebnich Udajich tvé ICO. Vyuzivej tedy Facebook jako soukromnik, pokud ho
nemas zalozeny pro firmu. Pak uz opravdu jsi osoba identifikovatelna k DPH a neriskovala bych
kontrolu z FinaCniho Ufadu.

Co délam ja? Drive jsem délala remarketing a nastavovala komplikované reklamy v Business
manageru. Dneska se vénuji pouze boostovani uz vysdilenych pfispévkdl, obvykle téch s ¢lanky na
muj blog.

Jak na Facebook reklama

Dole na Facebooku v pravém dlouhém menu je Reklama. To t& pfesméruje bud do Spravce
reklam, nebo Business manageru (pokud ho mas k fanpage zalozeny).

Ve Spravci reklamy nastavujes:

. Ugel reklamy - naptiklad zvyseni navstévnosti, prokliky na web, atd.

. Cilovou skupinu - okruhy lidi (znas z FB pixelu), nebo si cilovku vyklikas ruéné (pohlavi, vék,
zajmy, lokalizace)

- Rozpocéet - denni x dlouhodoby

- Text reklamy

- Obrazek reklamy - mysli na spravné rozméry, at se ti obrazek hloupé neofeze. Na obrazku
reklamy by nemélo byt vic nez 20 % textu, jinak bude mit horSi dosahy. Existuje nastroj, kterym

0NV v

si to mdze$ zkontrolovat (v Materialech).

Co je to FB pixel?

Tuto techniku najde$ ve Spravci reklamy. Vygeneruje$ si kus kédu, ktery umistis do hlavicky webu.
Pak uz umi Facebook rozpoznat, kdo z FB pfiSel na tvllj web a na jakou stranku. Tuto skupinu lidi
si ulozi do internich souborl a ty je mizes pouzit v reklamé. Vytvofis pak dynamicky remarketing
(“pronésledovani” lidi, co pfisli na tvou prodejni stranku s tvou reklamou, je to pfesnéjsi zacileni).

Boostovani prispévku

Placeni si reklamy na par dnu pro pfispévek. Ten si klasicky vysdilej na fanpage (2adné vytvareni
reklamy ve Spravci). PoCkej hodinku dvé, az se pfispévek “rozjede”. Na tomto pfispévku pozdéji
stiskni tlaCitko Propagovat pfispévek.



Co muze$ zadat v Boostovani zadat?

- Komu se ma zobrazit - okruhy pfeddefinovanych lidi (mas-li FB pixel), nebo si to vydefinujes
sam, pfipadné das zobrazovat fanouskim.

- Zda chces, aby se reklama zobrazovala i na Instagramu. Standardné je pfednastavené, ze to
chces. Proto checkbox nezapomer odskrtnout.

- Rozpocet.

Opét se reklama nespusti ihned. Probiha néjakéa kontrola ze strany Facebooku. O tom, zda se

reklama potvrdila a spustila, ti pfijde notifikace.

DalSi materialy k prostudovani

»eBook Jak se z nezaméstnané matematicky stala cestovatelka s propiskou v ruce - https://
nanomadskestezce.cz/ebook-zdarma-z-matematicky-copywriterkou/

»eBook Jak se stat blogerem z povolani - https://nanomadskestezce.cz/ebook-jak-se-stat-
blogerem-z-povolani/

» Ma fanpage pro inspiraci -https://www.facebook.com/nanomadskestezce/

»Ukazka, jak vypada uzaviena komunita (skupina) - https://www.facebook.com/groups/
179692522867409/

» Clanek 5 zlepSovaki pro spravu fanpage - https:/nanomadskestezce.cz/5-vylepseni-pro-jeste-
lepsi-spravu-facebook-stranky/

»Clanek, pro¢ se vénovat Facebook (zminka o FB pixelu) - https:/nanomadskestezce.cz/
facebook-bud-videt-nebo-zemri/

P Skupina Nakopavaci Facebook stranek - http://bit.ly/2BAoOuB

P Stranka pro vytvoreni Facebook pluginu na tv(j blog - https://developers.facebook.com/docs/

plugins/
» Nastroj pro kontrolu texty na reklamé - https://www.facebook.com/ads/tools/text overlay

Co si odnést z dnesniho dilu
- Facebook je dobra zaéateénicka socialni sit, kde m(ize$ rovnéZ nastavovat reklamy.

+ Vyber si, zda chce§ mit fanpage, nebo komunitu (skupinu).

- Prispivej pravidelné a méj svuUj dany vizual.

« Seznam se s problematikou FB pixelu, pokud chce$ pfesnéji cilit své reklamy.

« Facebook algoritmus se rychle méni. Snizuje dosahy pfispévkl s odkazem na 3. strany, tj. i na
tvyj blog.

- Engagenment (lajky a komentéare) neprijdou hned. Chce to alespori 1000 fanousku. Tak je
sbirej.
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